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MEWP-plattformen far T|mmerhanter|ng Femtio ar av
tunga lyft att se latta ut i ryska Karelen samarbete i Italien
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Forord

Fantastiska samarbeten

Vi har varit igenom mycket tillsammans med vara kunder. Nagra har varit med
oss i 6ver 50 ar. Om det var ett #iktenskap hade vi firat guldbréllop.

Det betyder att vi har upplevt Berlinmurens uppforande och fall. Vi har varit med
om uppfinningen av kassettbandet, programmeringsspraket Basic, cd-skivor,
kontaktlinser, mikroprocessorer, videoband, Post-it-lappar, laserskrivare,
biltelefonen, mobiltelefonen, Prozac, HDTV, webben, Segway, iPhone, ldsplattor,
Google, YouTube.

Och nu tweetar vi om vad vi just har skrivit pa Facebook.

Precis som virlden omkring oss sa har vara erbjudanden fordndrats. I Cablelift
sag vi vara patenterade, och virldens forsta, vigburna kranar och nedmonterings-
bara system. Vi har utvecklat elektronisk 6vervakning av lastbilskranar och
TimberTronics styrsystem for skogskranar. Vi har sett VSL, som banade vag for
kransékerhet och -stabilitet, viarldens forsta fjarrkontroll f6r montering/nedmon-
tering av pahingstruckar, samt den forsta lititumjondrivna pahingstrucken. Och
det hér dr bara borjan av Pro Future™-eran som innehaller vara energi- och miljo-
effektiva lastvixlare.

Nagra saker har emellertid forblivit of6randrade under den hir tiden. En sadan
sak dr forhallanden byggda pa fortroende.

Hiab grundades utifran kundernas behov. Vi har traditionen och erfarenheten av
att jobba med vara kunder och finna l6sningar pa deras verkliga behov. Vi siktar
pa att bli en ledande aktor nér det giller kundndjdhet inom sektorn for vigburen
lasthantering. Fragan vi bor stilla oss sjilva varje dag dr: Hur kan mitt arbete
hjilpa vara kunder? Det kommer aldrig att féréandras.

Axel Leijonhufvud
Ansvarig for affirsomradet Load Handling

Hiab ar globalt marknadsledande inom vagburna lasthanteringsidsningar. Sortimentet omfattar Hiabs lastbilskranar,
Hiabs Loglift och Hiab Jonsereds skogs- och &tervinningskranar, Hiabs Multilift-lastvaxlare, Zepro, Waltco, Focolift och Dels

bakgavellyftar samt Hiab Moffett och Princetons PiggyBack(R)-p&hangstruckar.
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Cargotec effektiviserar lastfloden till lands och till sjoss - Cargotecs globala néitverk finns nira kunderna och erbjuder
overallt dir laster fraktas. omfattande tjanster som sikerstiller kontinuerlig, palitlig

Cargotecs dottervarumérken, Hiab, Kalmar och MacGregor, och hallbar prestanda hos utrustningen.

ar erként ledande inom last- och lasthanteringslésningar Foretaget har cirka 10 500 anstéllda.
virlden runt.

WwWw.cargotec.com
Nyckeltal KV1-KV2/2012  KV1-KV2/2011 2011
Orderingang, miljoner euro 1629 1580 3233
OrderbOkm”JOﬂereuro24132306 ................... 2426
For5a|m|ngm|“onereuro ................................................................................................................................................. 1 643 ....................... 1 553 ................... 3139
Rore|seresu|tatm||Jonereuro ............................................................................................................................................ 7 87 ....................... 1 046 ................... 2070
Rore|semargma|% ................................................................................................................................................................ 43 ........................... 5', 7 ....................... 66
Kagsaf|odefranrore|sem||Jonereuro .............................................................................................................................. - 273716 ................... 1663
Ramebar andenettoskwd m”JO nereuro ............................................................................................................................ 4 97 .......................... 3 35 ...................... 299
Resu|tatperakt|eeuro ....................................................................................................................................................... 0 90 ......................... 1 28 ..................... 242
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Ny hytt med anvandarvanliga TimberTronics

Cargotecs nya, rymligare version av Hiab-
hytten C912 erbjuder béttre sikt 4n nagon-
sin och 6kad anvindarkomfort. Cargotec
erbjuder dven ett nytt alternativ: Timber-
Tronics styrsystem, som innehaller inte-
grerad viagning och snabbare felsokning
och dven anvindning av anpassade opera-
torsprofiler. De nya produkterna finns till-
gangliga for skogskranarna Hiab Loglift
och Hiab Jonsered.

Den forbattrade versionen av Hiab-hyt-
ten C912 dr utformad med anviandarvénlig-
het som hogsta prioritet. Den nya hytten dr
rymligare én tidigare modeller och har vil-
digt stora fonster sa att kranféraren kan se
ordentligt at alla hall under lastning. Fora-
ren kan snabbt se var lasten ska placeras,
vilket sparar tid for varje cykel. Battre sikt
betyder dven bittre sikerhet, eftersom det
blir ldttare att se m6tande trafik. Kort sagt
forbattrar Hiab-hytten C912 laddnings-
processens effektivitet.

”Det dr en rymlig hytt och jag har en fan-
tastisk sikt 6ver hela arbetsomradet. Dess-
utom &r sitet mycket bekvimt och reglagen

29

ar litta att na”, sdger Ismo Viitanen, en av

testforarna och dgare till transportforetaget
P.O. Viitanen Ky i Finland.

Servicepersonalen uppskattar att det ar
sa litt att komma at hyttens hydraulventiler
och slangar. Det snabbar pa underhallet och
forkortar driftsavbrottet.

TimberTronics elektroniska styrsystem
gor dven hytten mer anvindarvinlig och
bidrar med en méngd férbéttringar for dem
som viljer elektronisk styrning. Numera gar
det att anpassa ett flertal hydrauliska atgar-
der efter varje operators egen korstil. Till
exempel kan operatoren minska den inle-
dande svingningsgraden eller vélja om kran-
armarna ska skjutas ut snabbare dn de dras
in. Anpassningar gérs med nagra fa knapp-
tryck pa bildskdrmen som dr monterad i hyt-
ten. Om flera operatérer anvinder samma
kran later TimberTronics varje forare skapa
sin egen anvindarprofil, spara instéllning-
arna och arbeta med kranen pa det sitt de
sjélva foredrar.

En annan ny funktion &r fels6kning. Om
ett problem uppstar behover serviceperso-
nalen bara koppla in en dator och kora fel-
s6kningsprogrammet. Styrsystemet tillater

numera dven integrerad vigning, vilket gor
att operatéren néar som helst kan se hur tung
lasten som hanteras &r.
Reglerventilsinloppet har dven en inte-
grerad viljare for fasta eller variabla for-
trangningspumpar, vilket gor det enklare att
anvinda kranen pa en méngd olika fordon.

Den nya hytten

ar rymligare an
tidigare modeller
och har valdigt
stora fonster sa att
kranforaren kan

se ordentligt at alla
hall under lastning.
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Manga tavlade om snabb och ekonomisk
forflyttning av en hog kantstenar.
Dieseltanken var en glasflaska graderad
med halvlitersmarkeringar.

Globala resurser moter
lokala behov

”Hoga triad véxer inte fran toppen och
ner utan fran rétterna och upp! Fram-
gang pa global niva kommer av att man
bygger vidare pa framgang pa lokal niva”,
sdger Ismo Leppénen, Cargotecs vd

i Storbritannien.

Tudor Griffiths-gruppen, baserad i Stor-
britannien, och dess erfarenheter ar ett
fantastiskt exempel pa framgangsrik till-
vixt fran grasrotsniva. Fran en blygsam
start pa 1870-talet har Tudor Griffiths
stadigt véxt till sig och 4r nu en ledande
leverantor av byggnadsmaterial och tillho-
rande tjanster i omradet North Shropshire
ivéstra England. Gruppen leds just nu
av femte generationen Griffiths och har
en portfolj som innehaller stenbrytning,
aggregat, fardigblandad betong, dtervinning
av avfall, elentreprenad, jordbruk, fiske,
fritid och bevarande.
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Energiterna pa Elmia Lastbil 2012

Brinsleekonomi var temat da Cargotec i
sin monter pa Elmia Lastbil 2012 arrange-
rade en traff for 120 inbjudna kunder fran
hela Sverige. Ett uppskattat evenemang,
inte minst tack vare rallydrottningen Tina
Thoérners medverkan, 4ven om hon forkla-
rade att for hennes del har briansleekonomi
irallytidvlingar haft 1ag prioritet under
aren: ”Det handlar mer om att kora sa att
det ryker!”

Hiab Loader Cranes produktchef, Bengt
Soderholm, inledde triffen med att visa hur
man som akare kan spara stora pengar pa
minskad briansleférbrukning med hjilp aven
variabel pump.

”Med normal anvdndning av en kran i
storleken 166 HiPro, till exempel intensiv
skopdrift flera timmar om dagen, blir bespa-

ringen ungefir 2 900 euro om aret! Man

Deras flotta pa runt 200 fordon omfattar
bland annat cementblandare, tipplastbilar,
pahingskranar, pahingstruckar och fordon

for avfallscontainrar, samt olika skapbilar,

bilar och en mobil anlaggning.

sparar alltsa in investeringen i att vilja en
variabel pump pa mindre #n ett ar.”

Séderholm férklarade varfor det kostar
energi ndr man anvénder kranen och vad
tryck och flode betyder for driftsekonomin.
Korstilen har stor betydelse och det kunde
hagade tivlande fa prova pa i Cargotec-
montern. Det gick ut pa att under Torgny
Magnussons, Teamledare Service, vakande
Oga kora ett lastmoment bade briinslesnalt
och snabbt. Det skiljde upp till en halvliter
mellan olika korstilar bara pa de fa minuter
som tévlingsmomentet kréivde.

Sammanlagt drog méssan drygt 38 000
besokare och i Cargotec-montern, dér nya
Hiab Multilift XR18SL ProFuture och Hiab-
hytten med det nya TimberTronics-styr-
systemet hade premiir, var det fullt ndstan
helatiden.

”Alla vara lasthanteringslésningar for
lastbilar kommer fran Hiab-stallet: vi
anvinder Hiabs pahéngskranar, Hiab Multi-
lift lastvaxlare for containerhanterings-
system, samt Hiab Moffett pahéngstruck”,
berittar grupptransportschef Jamie Jones.
”Det ar viktigt for oss att utrustningen ar
tillgénglig alla tider pa dygnet, vilket bety-
der att vi behover palitliga produkter fran
ett vilkdnt namn uppbackat av resurserna
fran en stor organisation, vilket Hiab
helt klart ar.”

Aven utrustningens funktioner och
sidkerhet dr viktiga i den eviga kampen om
en ledande position pA marknaden. ”Det
finns manga anledningar till att TG-gruppen
bestamde sig for Hiab”, sdger Jones. ”En av
dem ir att den lokala depan ligger sa nira,
nédstan granne med oss. Dessutom &r sidker-
hetsfunktionerna de bista vi sett, och nar vi
tog allti berdkning - pris, beprévad service
och utmirkta arbetsrelationer (vi kopte
var forsta Hiab-kran redan 1980) - var det
ett naturligt beslut att fortsitta med Hiab.”



Viktig milstolpe pa anlaggningen i Dundalk

I september 2012 rullade pahingstruck
nummer 50 000 av monteringsbandet hos
Dundalk-baserade Cargotec Ireland, vilket
representerar en viktig milstolpe i Cargotecs
produktionshistoria.

Sedan Hiab Moffett-pahiingstrucken upp-
fanns fér 6ver 40 ar sedan har den blivit ett
typexempel pa innovation inom transport-
branschen, och bidrar med snabbare leve-
ranser och sikrare godstransport for foretag
over hela virlden. I synnerhet truckarnas ter-
riangkorningskapacitet dr en unik egenskap
och den storsta skillnaden for de foretag som
anvéinder dem.

Anldggningen i Dundalk ar Cargotecs
ledande kunskapscenter for pahéingstruckar.
Dér pagar forskning, utveckling och pro-
duktion, och hir produceras maskiner som

exporteras till 6ver 35 linder. ”Cargotecs

pahingstruckar dr kiinda for sin avance-
rade teknik, kvalitet och palitlighet”, for-
klarar Michael O’Reilly, produktchef for
Hiab Moffetts pahdngstruckar. ”Vart stora
utbud omfattar maskiner som passar alla
tillaimpningsbehov.”

”Cargotec Irelands ledande stéllning inom
pahéngstrucksteknik kommer till stor del
an pa ménniskorna som jobbar hér”, fort-
séitter han. ”"Begavade ingenj6rer och enga-
gerad personal har hjilpt oss att utveckla
en produkt som dr unik och under stindig
utveckling for att folja kundernas nya behov.
Produktionen av padhéingstruck nummer
50 000 dr en imponerande bedrift som inte
hade varit mojlig utan den sakkunskap och
det engagemang fran alla som har bidragit
sedan den férsta pahingstrucken producera-
des 19677, siger O’Reilly.

Framgang i Tyskland

Cargotec Germany GmbH var med pa
den 64:e IAA Commercial Vehicles-
massan i Hannover i september 2012.
IAA dr vérldens stérsta méssa for mobi-
litet, transport och logistik och lockar
néstan alla leverantorer och tillver-
kare. Det dr den enda mobilitetsmis-
san ivérlden som representerar hela
industrin for kommersiella fordon,
inklusive hela mervirdeskedjan, och
den erbjuder utmérkta majligheter till
goda affirer.

”Cargotec ar ett pionjarforetag som
uppfann den moderna lasthanterings-
utrustningen”, sdger Thomas Koskimaa,
omradeschef for Centraleuropa,
Cargotec Germany GmbH. Besokarna
pa Future Dome kunde se att vi &ven
ar framtiden inom lasthantering. Vara
produkter genererar det basta virdet
for kunderna nir det géller effektivitet
och sékerhet och ar samtidigt milj6-
véanliga. Till exempel visade vi markna-
dens forsta elektroniska pahéngstruck
paIAA: Hiab Moffett E2.”

HIAB METHOD 7
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TEXT Risto Pakarinen FOTO Cargotec

MITT TEAM

Far tunga lyft

att se latta ut

Behovet avkombinationen kran och
korg 6veraskade Orebro.

Sebastian Soderlund har snabbt blivit en av de popu- att i néista stund utfora underhallsarbete 20 meter upp i
ldraste kranforarna i Orebro. Han dr inte bara bra pa det luften.
han gor, han kor dven en lastbil utrustad med en Hiab MEWP-plattformen ar ingen nyhet. Den har funnits

HiPro-kran och en MEWP-plattform (Hiab Mobile Eleva-  indgra &r och i Orebro hade man redan den tidigare ver-

ting Work Platform).

I Orebro, en stad med runt
110 000 invanare ungefir tva tim-
mar vaster om Stockholm, finns det
ett férvanansvirt stort behov av
personkorgar. Faktum &r att efter-
fragan dr storre dn den tekniska for-
valtningen hade férvéintat nér de
bestdmde sig for att skaffa en Hiab
HiPro-lastkran med MEWP-platt-
formiaugusti férra aret.

”Vihar olika typer av uppdrag
hela tiden, fran att sétta upp skyl-
tar till att hjélpa till vid byggen och
iparker”, berittar Soderlund.

"MEWP-plattformssystemet ger
oss mycket storre flexibilitet &n om
vi skulle hyra en skylift. Jag ar ju

sionen, sd man visste vad man kunde
forvinta sig och vad man skulle fa.

”Fast det har dr en ny modell. Det
dr en uppdaterad och forbittrad ver-
sion och den ar helt automatisk”,
séger Soderlund.

Kranarna uppfyller standarden
SS-EN 12999 som anvénds for last-
bilskranar. Sékerhetskraven for kor-
gen bestdms av SS-EN 280. Cargotec
anvéinder dven externa revisorer for
att forsiikra sig om kvaliteten pa sin
verksamhet.

”En typisk kund dr en entre-
prendr som &r ute efter mer flex-
ibilitet i sin verksamhet”, séger
Bengt S6derholm, produktchef

pa Cargotec Sweden.

4nda ute och kor, och om det dr nagot akut kan jag vara pa ”For denna kund dr en personkorg en stor tillgang,.
plats inom tio till femton minuter. Det gor mig eftertrak-  Det dr ofta mindre foretag, men &ven storre vagnparker
tad, och det ar jattebra”, lagger han till. kan ha nytta av en lastbil utrustad med en MEWP-platt-

form”, lagger han till.

Flexibilitet ar nyckeln

Sakerhet framfor allt

Soderlunds Hiab XS 144 har en rickvidd pa 14 meter,
medan den storre XS 166 har en rickvidd pa upp till Det dr litt att sla om fran kranliige till MEWP-plattforms-
20 meter med en armvinkel pa 70 grader. Det betyder ldge. Lika litt som att s1a om en strémbrytare, faktiskt.

att man i ena stunden kan placera tung last langt ut fér Allt dubehover gora dr att vrida om en nyckel. 4

HIAB METHOD 9



"Operatoren
maste kunna lita
pa att allt skots
pa ett sakert
satt hela tiden.”

”Jag har en séir-
skild manuell nyckel
som jag anviander for
att sla om fran kran-
lage till MEWP-platt-
formslige”, sdger
Soderlund.

En Hiab HiPro-kran ar fortfarande
forst och framst en kran, och ar utvecklad
for det. Men nir den slar om och blir en
MEWP-plattform finns det nagra skillna-
der att lagga mirke till.

”Den normala kranhastigheten redu-
ceras i MEWP-plattformslége. Kranen
ror sig 0,4 meter i sekunden i hojd-
led, vilket 4r maxhastigheten enligt
SS-EN 280”, berittar S6derholm.

”Operatéren maste kunna lita pa att
allt skots pa ett sikert sétt hela tiden”,
ldgger han till.

Och eftersom sikerhet ar sa viktigt
har MEWP-plattformen utformats med
detiatanke. Lésningen omfattar bland
annat automatisk reglering av person-
korgen sa att den alltid dr horisontell,

externa sikerhetsriacken for att skydda

10 HIAB METHOD

mot krosskador, en batteriladdare och
ett reservbatterii korgen, reglage for
hojd- och rotationshastighet samt ett
separat nddstopp i personkorgen.
”Korgen far inte luta mer #n fem gra-
der enligt foreskrifterna, och allt ar helt

automatiskt”, sdger S6derholm.

Kan pumpas ner

MEWP-plattformen har dven ett system
som ser till att stddben och stédbens-
utdrag ar fullt utdragna och i rétt posi-
tion. Stodbenen har vridbara stédplattor
for maximal markkontakt, och det finns
aven en automatisk sinkningsanordning
och en manuell nédpump i hindelse av
exempelvis stromavbrott.

Med HiPro-fjarrstyrsystemet kan
operatoren vélja en plats ddr han/hon
har bra 6verblick och kan lasta pa och av
pa ett sikert sitt.

”Jag kan placera fordonet exakt dar
jagvill ha det, vilket gor att jag nar det jag
behoéver nd”, sdger Soderlund.

”Och om fordonet skulle fa slut pa

strom eller nagot annat ovintat intrif-
far kan jag alltid sdnka korgen manuellt
genom att pumpa ner den. Fast det har
aldrig hdnt mig”, 14gger han till.

Varfor gora det komplicerat?

Aven om Séderlund oftast skéter
kranen och fordonet ensam dr person-
korgen utvecklad f6r tva personer och
deras verktyg.

”En snickare, elektriker eller ett bygg-
foretag hade behovt boka en person-
korg i forvig och sedan kora och himta
och ldmna den. Men om du har nagon
som mig, och jag har lite tid 6ver, kan jag
enkelt komma bort och lyfta”, sdger han
och tillldgger att Orebro stad har fatt fler
uppdrag for MEWP-plattformen én de
hade raknat med.

”Folk ser mig kora omkring i staden
och de ser hur litt det dr att anvéinda kra-
nen och korgen”, sidger han.

Det gor Soderholm glad.

”Det dr precis det vi strivar efter”,

sédger han. B




Vad ar nytt med
MEWP-platttormen?

S Transgruma ar ett spanskt familjeforetag baserat i Madrid som
specialiserat sig pa kranuthyrningsservice. Medan Spanien kampar
med en svar ekonomisk kris och stora delar av byggnadssektorn
gar omkull erbjuder foretaget, under ledning av Ismael Aguado
Exposito, ett bredare utbud av krantjanster for att locka till sig nya
kunder. Darfor har Transgruma lagt till tva Hiab XS MEWP-kranar till
sin fordonspark.

Varfor en Hiab MEWP-kran?

Vi ville kunna erbjuda en multifunktionell service for att mota vara
kunders behov. Vara kunder kommer inte langre lika uteslutande
fran industri- och byggbranschen, sé numera erbjuder vi kranar som
till exempel kan anvandas for att installera glasfonster, gatubelysning
eller elkablar.

Vilka ar de storsta fordelarna?

Vi anser att sakerhet ar foretagets storsta tillgang. Eftersom manga
kranuthyrningstjanster i Spanien fortfarande inte foljer europeiska
sakerhetsforeskrifter ville vi kunna erbjuda utrustning som kan han-
tera en nodsituation och radda maskinoperatoren oavsett omstan-
digheterna. Hiab ger oss den funktionen och placerar oss bland de
framsta nar vi erbjuder den héar sortens korg till vara kunder.

TEXT Johanna Kippo

Vad ar nytt och unikt?

Det finns ingen som kan mata sig med oss nar det galler sakerhet
och vart breda utbud av nodfunktioner, till exempel sanknings-
anordning, manuell pump och ett forbattrat stabiliseringssystem.
Nodstoppet i korgen ar en viktig komponent nar maskinen maste
stoppas omedelbart vid en plétslig rorelse eller andra farliga situa-
tioner. Den har aven en funktion som automatisk reglerar korgen till
horisontellt 1dge och som ar lattare att styra an ett manuellt system.

P& vilket satt forbattrar Hiab XS MEWP-plattformen sakerheten?

Kranen ar mer anpassad for hissa upp operatdren och den levereras
utrustad med ett hastighetsreglage for korgen. Sakerhetsfunktionen
vager upp den manskliga felfaktorn genom att begransa hastigheten
till 0,4 meter per sekund och stoppa plotsliga rorelser som kan de-
stabilisera kranen och dventyra operatorens sakerhet.

Nar ar Hiab det basta valet?

Hiab XS MEWP-plattformen &r idealisk for anvandning inom industri
och bygg och underhall, till exempel vid installation och underhéll av
strom- och kommunikationsledningar och broinspektioner. Den ar
aven ett utmarkt val for sa skilda omraden som att satta upp laktare
for idrottsevenemang och restaurera historiska byggnader.

HIAB METHOD 11



NYA PRODUKTER

Cargotecs sofistikerade HiPro- och MEWP-system
utokar nu flexibiliteten och funktionaliteten till
latta kranar. Detta dr l6sningen for en mindre men
viktig del av kundkretsen som har véintat pa den
hér sortens tillampning.

HiPro och MIEEWP-
plattformar for
|atta kranar

Nér Cargotec lanserade Hiab MEWP-plattformen for nagra ar sedan var
den riktad mot kunder som anvéinde mellantunga kranar som dven

hade HiPro-systemet.
”En typisk MEWP-plattformskund &r en entrepre-
nor som ir ute efter mer flexibilitet i sin verk-
samhet. Det &r ofta mindre féretag, men éven
storre vagnparker kan ha nytta av en last-
bil utrustad med en MEWP-plattform”,
siger Bengt Soderholm, produktchef pa
Cargotec Sweden.
”HiPro-kéanslan handlar om snabb-
het, precision och smidig kontroll. Redan
iborjan avdecenniet kunde vi erbjuda
vara kunder en komplett kran som hade
»  allt. Vikallade den HiPro, och den blev en
kanonsuccé.”
Modellerna Hiab XS 077-099 hade
varken HiPro eller MEWP-plattform, vilket
var olyckligt for deras anvéndare.

Okad kapacitet, okad precision

Hiab introducerar nu den nya MEWP-platt-
formsldsningen for ldtta kranar, Hiab-kranarna XS
077 till XS 111.
”Forr var det mest sofistikerade system som vi kunde

TEXT Risto Pakarinen FOTON Christopher Bailey

erbjuda for liatta kranar HiDuo, men nu har vi bytt styr-
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system och elektronik och uppgraderat
kranarna XS 077 till 099 med HiPro”,
siager Johan Dunnink, produktchef for
Hiabs latta kranar.

”Det ger dem 6kad kapacitet och pre-
cision, och kunderna far mojligheten att
anvinda MEWP-plattformen som en
extra tillimpning”, fortsitter han.

Kranarna uppfyller standarden SS-EN
12999 som anvinds for lastbilskranar.

MEWP-plattformen omfattar bland
annat automatisk reglering av person-
korgen sa att den alltid &r horisontell,
externa sikerhetsricken for att skydda
mot krosskador, en batteriladdare och ett
reservbatteriikorgen, reglage for hojd-
och rotationshastighet samt ett separat
nddstopp i personkorgen.

Den har dven ett system som ser till
att stodben och stodbensutdrag ar fullt
utdragna och i ritt position. Stodbenen
har vridbara stodplattor for maximal
markkontakt, och det finns dven en auto-
matisk sdnkningsanordning och en
manuell nédpump i hindelse av exem-
pelvis stromavbrott. Sikerhetskraven
for korgen bestdms av standarden
SS-EN 280.

Losningen pa ett sarskilt behov

Enligt Dunnink har en viss del av kund-
kretsen viintat pa en liknande 16sning i
manga ar.

”Det dr inte en stor marknad, men det
finns en efterfragan, speciellt i Norge och
Tyskland. I Norge dr oljeindustrin intres-
serad av nagot liknande, och i Tyskland
kompletterar MEWP-plattformarna Uni-
mog-fordonen som de anvinder vid till
exempel vigarbeten”, siger Dunnink.

”Nér de utfor vigarbeten pa motor-
vigar i Tyskland anvinder de Unimo-
gar med en liten arbetsplattform. Med

MEWP-plattformen kan samma for-
don ha flera uppgifter. Allt du behéver
finns pa samma stille”, fortsétter han.

Unimogar kan édven anvindas pa
rals, vilket utékar deras anvéindnings-
omrade ytterligare.

Nar kranen ér férsedd med HiPro-
systemet ir den inte langt fran en
MEWP-plattform. Visst finns det for-
delar med att enbart ha en HiPro-
kran. ”’Kranfunktionerna ér mer
avancerade och dieselférbrukningen
ir lagre med en variabel pump”, siger
Johan, som haller med om att efter-
montering aven gammal kran for-
modligen &r for dyrt for att géra det

till ett rimligt alternativ.

En uppsjé av nya mojligheter

”Vihar inte erbjudit HiPro for ldtta
kranar tidigare, eftersom kunderna
inte tyckte att det var virt att ha ett

sd avancerat styrsystem for kranarna
ifraga, men med de nya majlighe-
terna ér det ett bra alternativ”, sdger
Christine Adland Holmstrom,
marknadschef for Hiab lastbilskranar
pa Hiab Sweden.

”Det faktum att HiPro 6ppnar dor-
ren for MEWP-plattformen &r ett bra
argument for entreprenorer som har
latta kranar och behover en mobil
arbetsplattform. Det 6ppnar upp nya
mojligheter for dem eftersom de kan
gora sa mycket mer”, fortsétter hon.

HiPro finns nu for latta kranar, och
Johan Dunnink understryker vikten
av detta.

”For latta kranar dr det ett stort
steg att ga till HiPro och MEWP-
plattformar. Nésta fas ar att utveckla
programmet ytterligare, men vi tar ett
stegitaget”, avslutar han. W

Den forsta Hiab MEWP-plattformen leverers till Bindal
Kraftlag fran Transportindustri Norge.

Transportindustri AS forser norra Norge med
multifunktionslastbilar med kranar, lastvaxlar och
snoplogar fran Hiab. Foretaget erbjuder aven arlig
inspektion, reparation och underhallsservice.

Bindal Kraftlag bygger och underhdller elnat i regionen.
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Cargotecs Hiab-16sningar gar inte till- drevs av lastbilens motor, och pa 50-talet
baka till de gamla grekerna, men vil till var hélften av féretagets produkter
boérjan av1900-talet. Eric Sundin var exportvaror.
en svensk skidtillverkare som féddes ar Samtidigt,
1900 i Arbra i Hélsingland. pa andra sidan
Efter att ha avslutat sina studierinéir-  Ostersjoni

beldgna Bollnis atervinde han Finland, var de
hem och bérjade tillverka ski- tre bréderna

, dori sin fars forrad. Nar for- Mikko, Mauno
radet brann ner flyttade den och Matti Terho

27-ariga entreprenéren sin verk-  upptagna med

samhet lite ldngre norrut till att transportera

Hudiksvall och bolagiserade sin timmer. Aven de

verksamhet. insdg hur besvirligt och tidskrivande
Eric nadde stora framgangar det var, sa de forsokte ocksa komma pa

som skidtillverkare. Han fick béttre 16sningar for jobbet.

sa manga bestéllningar att han Deras uppfinning var en mekanisk,

efter endast fem ar byggde en fabrik och kabelstyrd utbytbar vajerlastvixlare,
utbkade sin verksamhet. Nagra ar senare  senare kiind som en nedmonteringsbar
skaffade han en kemifabrik och boérjade plattform. Stommen sénktes ner till mar-
tillverka laminerade skidor. ken och lyftes sedan ombord pa lastbilen
Till det behdvde han hydrauliska fullastad med timmer. De kallade sin
domkrafter och hydraulpressar. Sa han uppfinning for kabellift. Och de kallade
byggde dem. sitt foretag for Multilift.

For att ta hand om timret behévde

han hydrauliska kranar till lastbilar. Sa Ledande inom pahiangstruckar

han byggde dem ocksa.

Och de var sa bra att d4ven andra ville Cecil Moffett grundade ett mindre,
hadem. familjeégt teknik-

foretag pa Irland
En kabellift ar fodd ar1945. Moffett

Engineering visade
1944 grundade Eric sig vara en succé
Hydrauliska Industrier AB. byggd pa en stark
1946 presenterade Hiab grund av kundfokus

den forsta kranen som och en traditionav »

Broderna Terho patenterar
den fOrsta mekaniska

Eric Sundin grundar vajerlastvaxlaren
Hydrauliska Industri AB (kabelliften) i Finland

i Sverige

1945 1947 1949
Cecil Moffett borjar tillverka Broderna Terho
specialutrustning for bonder grundar Multilift

pa Irland och grundar
Moffett Engineering



"Cargotecs strategi
ar att bli en ledande
aktor nar det galler
kundnojdhet inom
sektorn for vagburen
lasthantering.”

e
)

Jonsereds forsta
timmerlastare

Den forsta Fiskars-kranen
(som senare blir Loglift)

1960-talet
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nyskapande. Idag &r Hiab Moffett en del

av Cargotec och marknadsledande inom

pahéngstruckar.

Cecil Moffett, Eric Sundin och bro-
derna Terho var stora uppfinnare. Dessa
pionjirer sag behovet av nya losningar och
fann ett sétt att skapa dem. Pa ett séitt var
de sina egna forsta kunder. Eric beh6vde
hydrauliska kranar till sin skidtillverk-
ning, och bréderna Terho behévde dem
for att underlitta avverkningen av tim-
mer. De visste verkligen vad deras kunder
ville ha, bittre 4n nagon annan.

”Hiab grundades utifran kundernas
behov: Eric och hans skidor, och broderna
Terhos timmerhantering. Vi har traditio-
nen och erfarenheten av att jobba med
vara kunder och finna l6sningar pa deras
verkliga behov”, séiger Lotta Clausen,

1977

informationschef for Load Handling.
”Vi har funnits ldnge och dr engagerade i
vara kunders behov och marknadens krav”,

fortséitter hon.

Vinna kundernas tillit

”Cargotecs strategi dr att bli en ledande
aktor nir det giller kundn6jdhet inom sek-
torn for vigburen lasthantering”, sédger Axel
Leijonhufvud, ansvarig for affirsomradet
Load Handling pa Cargotec.

”Nojda kunder ar det enda och viktigaste
tecknet pa att vi gor saker pa ritt sitt och att
vi fokuserar pa ritt saker. Fragan vi bor stélla
oss sjilva dr: Hur kan mitt arbete hjilpa vara
kunder?”, fortsatter han.

Framgangarna grundades pa en lang tra-
dition av ménniskor som hade mod att fatta

Partek kdper Multilift

1970-talet
Hydrauliska Industri blir
Hiab och borjar anvanda
elefantlogotypen

1986 Partek koper
Den forsta Loglift
pahangstrucken 1988
1985 1989

Partek koper Hiab

Eric Sundins foretag
slutar att tillverka skidor



beslut och som var nyfikna pa vad kunderna

behovde. Traditioner som Cargotec har tagit
till sig.

”Vivill vinna vara kunders tillit sa att de
vet att de verkligen kan lita pa oss i alla ldgen
eftersom de vet att vara produkter ar enkla
att anvénda, alltid fungerar och att servi-
cen dr snabb och tillgdnglig. Vi vill vara bast i

virlden pa det omradet”, siger Clausen.

Lokal service genom globala natverk

Load Handling kommer dven att striva efter
att vidga sina vyer ytterligare i sitt forsok att
viixa snabbare 4n marknaden.

”Europa ir var huvudmarknad men vi har
kunder 6ver hela virlden. Nér vi ser framat
ar vart mal att utoka och bredda var nirvaro
pade platser dir efterfragan for vara produk-

Hiab koper Moffett 2000

2002

Kone koper Partek,
Kone Cargotec grundas

ter vixer snabbast, nimligen Kina, Brasilien
och Ryssland”, beréttar Leijonhufvud.

Den globala nirvaron &r ett natur-
ligt val. Kunderna finns dar och kommer
att fortsitta finnas dér: i hela véirlden. Det
betyder samtidigt att Load Handling i prak-
tiken ar néra sina kunder och ger dem den
bésta lokala servicen genom vélutvecklade
servicenétverk.

”Vibehover vara &n mer skirpta nir vi
levererar idag. Vi maste vara en partner som
snabbt kan anpassa sig till marknadens vill-
kor och férandringar i vara kunders arbets-
miljo. Vi maste agera snabbare én vara
konkurrenter”, sdger Leijonhufvud.

”Vi ér 6vertygade om att det kommer att
gora oss till det sjdlvklara forstahandsvalet
for vara kunder. Vi skapar en framtid som &r
fast rotad i kiinslan i var tradition.” H

2005

Kone delas upp och
Cargotec borsnoteras

2012

Samriskforetag
med Kinesiska
Sinotruk

| juli 2012 meddelade Cargotec
att de ska inga ett samriskfore-
tag med Sinotruk, en ledande
tillverkare av slitstarka lastbilar
i Kinas fastland, agd av CNHTC.
Samriskforetaget, som Cargotec
kommer att 4ga 50 procent av,
har tvé tydliga syften och mal
nar det galler Load Handling.
"FOr det forsta kommer
Hiab-kranarna att séljas genom
deras natverk. Det ar ett bra
satt att f& ut vara produkter pé
forsaljiningsmarknaden”, sager
Lotta Clausen, informationschef

for Load Handling.
"FOr det andra har vi lastbils-

kranen, som ar en ny produkt
for oss. Vi kan anvanda var kun-
skap och expertis for att vidare-
utveckla Sinotruks lastbilskran”,
fortsatter hon.

Under en planeringsperiod pa
flera &r kommer den totala inves-
teringskostnaden for samrisk-
foretaget att uppga till ungefar
100 miljoner euro. Cargotecs
kapitalinvestering under det for-
sta aret ar beraknad till ungefar
10 miljoner euro.

FOrra aret saldes ungefar
35 000 lastbilskranar i Kina, framst
for anvandning inom infrastruktur-
och byggprojekt. Tanken ar att
starta verksamheten 2013 nar allt
pappersarbete ar avklarat.

Titta pa The story of Load
Handling pa YouTube!
WWW.youtube.com

Load Handling blir ett sjalvstandigt
affarsomrade inom Cargotec

HIAB METHOD 17
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KUNDFALL

Hiab Loglift
-kranar erovrar
Karelen

Hiabs lasthanteringsutrustning och Cargotecs service
ar en perfekt blandning for ett rysk-finskt foretag.

TEXT Gleb Bogatskiy FOTO Ladenso JSC, Shutterstock




Cargotec prioriterar tillvixtmarknader
hogt, vilket d&ven innefattar den varierade
och utmanande ryska marknaden. En av
Cargotecs ryska kunder ar Ladenso JSC,
ett rysk-finskt samriskforetag inom skogs-
industrin och ett dotterbolag till finsk-

svenska skogsindustrikoncernen Stora Enso.

Ladenso JSC ér forankrat i en visterlandsk
produktionsbas och anvinder moderna
skogsskyddstekniker.

Fortsatter att utvecklas

Foretagets huvudomraden innefattar skogs-
avverkning, stockbehandling och vég-
bygge for timmerkorning.

De anstiillda specialtrinas i Finland eller pa
Ladenso som en del i deras pagaende utbild-
ningsprogram inom foretaget.

Ladenso borjade sin verksamhet pa den
ryska marknaden pa 90-talet. De utokade
fran den inhemska marknaden till export
av sina produkter till marknader som inklu-
derade Finland, Frankrike, Nederlianderna,
Belgien och Storbritannien. Deras produk-
ter 16per fran takfotsbriador, obehandlat
tra, barrtrid, bjork och massaved av asp och

flis till rabrinsle. Foretaget arbetar i niira
samarbete med Biodiversity Conservation
Centre (BCC) for att leva upp till samma
standarder som deras partners i vist, medan
deras storsta aktiedgare, Stora Enso, ser till
att miljoforeskrifter for hallbarhet efterlevs
iskogar som leasas av Ladenso.

Ladenso verkar i Pitkdranta, Sordavala
och Salmi. 45,7 procent av timret avverkas
genom plockhuggning, en metod som kraver
specialtekniker och manévrerbara maskiner. »

hallbarhet ej‘terfevs i

skogar som leasas av ok




"Sikt och effektiv
lastning ar av
storsta vikt for

0SS eftersom vi
avverkar manga
kortvirkesstammar.”

De anvénder kortvirkesmetoden som garan-
terar den mest rationella kapningen med
minimal skada pa miljon.

”Det dr optimalt och sdledes l1onsamt”,
séger Alexey Markin, Ladensos tekniska
chef. ”De flesta tillverkare av skogsmaskiner
fokuserar pa tekniken.”

Foretaget har vunnit prestigefyllda inter-
nationella téavlingar. Alexey Markin forkla-
rar varfor.

”Ladenso blev ett samriskforetag for 6ver
20 ar sedan. Fran férsta borjan har man anvént
sig av de senaste nordiska teknikerna som
da anvindes i Finland och Sverige. Nu, med
Ladensos samarbete med Stora Enso-gruppen,
ar det tydligt att endast de mest avancerade
teknikerna ger marknadsstabilitet inom skog-
industrin. Denna stindiga jakt pa utveckling
uppmuntras pa alla plan”, séger Markin.

Ladenso verkar som ett europeiskt foretag
nér det kommer till modern teknik och per-

sonal- och kundhantering.

Som kommentar till att man anvédnder
tekniker som skyddar skogen sdger Markin:
”Vileasar 6ver lang tid. Idag ar vi tillbaka pa
samma platser som vi bérjade pa 1990. For-
staelse for optimerad skogsférvaltning ger
hallbar avverkning av skog och framjar for-
delaktiga verksamhetsmetoder for vigbygg-
nad och annan infrastruktur.”

Palitlighet och kapacitet ar avgorande

Ladenso avverkar allt sitt timmer med hjul-
burna maskiner som till exempel skordare
och skotare. Fillare-ldggare anvinds enbart
for att slutfora skogsmarken. Avverkningen
sker aret runt under gan-
ska harda férhallanden.
Enligt Alexey Markin dr
det svaraste mossar och
skiftande temperaturer.

2007 borjade Ladenso
fornya sin skogslast-
bilspark pa nistan
20 enheter och det var da man vinde sig till
Cargotec. Idag anvénder Ladenso i huvudsak
Hiab Loglift 96S-kranen med Volvo-chassi.

Hiab Loglift 96S &r den populéraste kort-
virkeskranen med sin optimala kombination
av styrka, snabbhet och effektivitet. Den har
ett maximalt nettolyftmoment pa 89 kNm
och en armrickvidd pa

9,65 m, vilket gor det mojligt att plocka

upp stockar fran den bortersta inden pa

timmerhogen och lasta dem pé en lastbil.

"Vi leasar dver lang tid.
Idag ar vi tillbaka pa
samma platser som vi
bérjade pa 1990.”

Kranen har en kontrollstation istéllet
for hytt. En kranhytt kanske ar sédkrare
och bittre lampad for Karelens vider och
vind, men Alexey forklarar varfér de valde
Hiab Loglift. ”Sikt och effektiv lastning &r
av storsta vikt for oss eftersom vi avverkar
manga kortvirkesstammar.”

Ladenso valde Hiab-maskiner pa grund
av deras kapacitet, palitlighet och for att det
ar latta att underhalla, nagot som Markin
understryker.

Alexander Azarevich, siljchef for Hiab
Loglift och Hiab Jonsered pa Cargotec RUS
LLC, sidger: "Hiab Loglift-kranar kraver inte
arliga reparationer. De dr nagot dyrare dn
andra kranar, men
tack vare deras palit-
lighet &r vara kranar
faktiskt billigare for
vara kunder.”

Alexey Markin
séger att Hiab-kranar
gor det latt att upp-
ritthalla denna mekanism. ”Vibehover sillan
byta ut nagra delar, och nir vi gor det gar det
mycket enkelt”, understryker han.

Hall stockarna rullande

Markin séger att en annan stor f6rdel med
Hiab-utrustningen, férutom dess palitlig-
het, kapacitet och litta underhall, ar delar-
nas hallbarhet, vilket ir viktigt i Karelen med

dess oforutséigbara vider och underutveck-
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lade infrastruktur som ibland férsvarar snabb
leverans av delar.

Cargotec letar stindigt efter nya sétt att
forbittra sin service i Ryssland. Detta visar
hur viktiga virdegrunder som “samarbete”
och ”global nirvaro - lokal service” ar for
hallbart samarbete, oavsett om det géller ett
omrade 80 kilometer fran Finland i Karelen
eller &nnu lédngre bort i Sibirien.

”Vihar nyligen haft ett antal problem med
reparationer, och dirmed problem med leve-
rans av delar. Cargotecs specialister kan han-
tera det som deras uppgifter kréiver. Daremot
skulle jag vilja minska tiden det tar att leve-
reradelar och att de hade ett storre urval av
delarilager i Karelen. Vi maste underlitta

effektiviteten i vart férhallande nir det giller

korrekt arbetsférhallanden fér hydrauliska
kranar och deras underhall”, siger Markin.

Cargotec Russia jobbar kontinuerligt for
att utveckla Hiabs servicenétverk runt om i
landet. Inte bara for att forse kunder i Ryss-
land och OSS med produkter av hog kvalitet,
utan dven for att kunna erbjuda dem fullstén-
dig support efter forsiljningen.

”Viforstar att det &r mycket viktigt att
kunna méta vara kunders behov med hiansyn
till leveranstiden for reservdelar. Vi har ska-
pat ett reservdelslager i vart lagerstille i S:t
Petersburg for att kunna uppfylla vara kun-
ders 6nskemal utan dréjsmal. Den vixande
efterfragan pa Hiab Loglifts produkter i Ryss-
land och den stora park av gamla Fiskars-
skogskranar (det tidigare namnet pa Hiab
Loglift-kranar) gjorde att det uppstod en situ-
ation dir efterfragan pa reservdelar over-

skred var leveransformaga. Vi har analyserat

situationen och vidtagit korrigerande atgir-

der for att undvika liknande problem i fram-
tiden. Vi tackar Ladenso for deras virdefulla
feedback och forslag, vilka har hjélpt oss att
arbeta bittre, och bittre forsta vara kunders
behov”, siger Alexander Musatov, regional-
chef for Hiab Russia and CIS.

Under de senaste 18 manaderna har ett
nytt nordiskt distributionscenter f6r delar
skapatsiregionen. ”Det har tagit lingre 4n
viville att komma igang helt, men nu kan
vi se stora férbéttringar inom tillgang”,
sdger Mark Williamson, vice vd for Load

Handling Services.

Halla kunderna nojda

Maskinunderhall utfors av Petrotruckservice,
Volvos servicecenter i Petrozavodsk, Karelen.
Cargotec har manga lojala och néjda kun-
derihela Ryssland. Cargotec fortsétter att
lara sig och utvecklas genom métet med sina
ryska kunder. Cargotec kommer definitivt att
fortsitta att arbeta for att finna nya, innova-
tiva l6sningar som ser till att last kan skickas

over Rysslands vidder. B

HIAB METHOD 21



HALLBARHET

Oka lastkapaciteten
samtidigt som du sanker
branslekostnaderna

Med Hiab Multilift XR18S Pro Future™ kan du
bade viarna om miljon och spara pengar. Last-
vaxlaren ar det senaste tillskottet i listan 6ver
enskilda Cargotec-produkter som belonats med
ett intyg pa framstaende miljohinsyn.

TEXT Jukka Viskari FOTO Janne Lehtinen
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Vibefinner oss pa en lokal transport-
depaienindustrianlaggning i Jirvenpii
(Traskinda) i Finland. Sa hir langt norrut
har till och med den hér ganska obestim-
bara platsen en egen speciell atmosfir tack
var den omgivande skogen. Det dr mitt pa
dagen, men énda r det kusligt tyst.

Ett stille sa gott som nagot for att
titta nirmare pa den fore detta Cargo-
tec-demolastbilen med utrustning som
kombinerar kapaciteten hos den nya
lastvaxlaren Hiab Multilift XR18S Pro
Future™ med moderna funktioner och
Hiab XS 144 HiPro-lastbilskranen.

Lastbilen koptes av en kund somma-
ren 2012 och har just blivit grundligt
tvittad. Genast vill lastbilens forare och
maskinskotare Joni Laitinen visa foto-
grafen vad fordonets lastvixlare och last-
bilskran kan gora.

Vi far forlata eventuella askadare om
de tror att det dr en leksak och inte en
nedmonteringsbar stomme som lastvix-
laren Hiab Multilift XR18S Pro Future™
hanterar. And4 viger den hér skrym-
mande stalcontainern med 6ppet flak

flera ton - &ven nér den dr tom. Under
tiden spinner Volvo-lastbilens motor
lugnt — man behéver inte gasa pa efter-
som lastvéxlaren gor vad den ska néstan
ljudlost.

Laitinen, som arbetar pa det lokala
foretaget KKA-Kuljetus (Transport),
aktiverar automatsekvensstyrningen med
en enda spakrorelse. Containern lastas av
och siinks ner pd marken pa bara 30 sek-
under. Tack vare funktioner for automat-
sekvensstyrning, friktionsavlastning och
snabbkorning ér det en smidig, snabb och
ekonomisk process. Forutom snabbkor-
ning sa ir snabbtippning och i synnerhet
de revolutionerande snabbsdnknings-
funktionerna en del av ett regenerativt
system dir maskinskotaren inte behover
6ka motorns varvtal. Resultatet dr sdnkt
brinsleforbrukning, mindre utslapp och
lagre bullerniva.

En kort paus blir &nnu kortare da tyst-
naden plotsligt bryts av ett vroom vroom!
Vi star bredvid lastbilen, men hytten ar
tom. Anda har motorn just startas. Den
imponerande radiostyrda fjarrkontrollen »



Joni Laitinen och
Tom Suomela som
demonstrerar den
nya Hiab Multiliftens
kapacitet tar rast.
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som Laitinen anvinder ar verkligen ingen
leksak, men vil alla barns 6nskedrom. Vem
skulle tacka nej till en fjarrstyrd lastbil i
fullstorlek?

”De hir automatiska funktionerna dri det

nirmaste idiotsékra”, séger Laitinen.

FOraren vet bast

"Hytten ar mycket
tyst, vilket gor det
bekvamt att arbeta
med lastvaxlaren.”

”Hiab ir inte billigast pa
marknaden, med det verkar
vara prisvirt. Allt har fung-
erat bra sedan vi fick den
har”, sdger Laitinen.

”Snabbsénkningen gor
verkligen skillnad, eftersom lastbilen liksom
skjuts ut fran containern sa att den lossnar
och det gar riktigt fort. Forut sa tog det ett tag
att utfora samma atgérd. Det hir dr min for-
sta lastvixlare och jag maste séiga att den ir
mycket enkel att anvinda i tranga utrymmen
dir det dr svart att mandvrera — med ett tradi-
tionellt kabeldrivet system maste du rikta in
lastbilen perfekt efter plattformen.

Nir Laitinen far se listan med Pro
Future™-kriterier dar branschledande stan-
darder for energikillor, energieffektivitet,
koldioxideffektivitet, lokala utslapp och ater-
vinning har uppfyllts, sdger han:

”Jag tycker det ér viktigt med en lag ljud-
niva. Hytten dr t.ex. mycket tyst, vilket gor att
det dr bekvamt att arbeta med lastvéxlaren.
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Nir jag lyfter lador med glas som viger tva
ton har jag anvént tre spakar pa Hiab HiPro
XSD-kranens fjarrkontroll samtidigt och last-
bilens tomgang har varit tillricklig for att
hantera det hydrauliska tryck som behévs for
att flytta lasten. Det och reglagens precision
blev jag forvanad over.”

Spara tid och varna om miljon

Hiabs Multilift XR-lastvixlare utnyttjar en
ny smart fastmetod som forenklar uppbygg-
naden av stommen och gor att det gar for-
tare. Lastvéxlarens underrede dr sa pass langt
att det kan fungera som en sockel for kranen.
Detta gor att monteringsarbetet gar snabbare
eftersom fabriken nu kan erbjuda ett langt
underrede och socklar dér kranen bultas
fast pa lastvéxlarens férborrade underrede
- allt lackat med ett ytlager i kundens farger
pafabriken. Detta minskar
utsldppen av flyktiga orga-
niska dmnen (VOC) och
forkortar monterings-
tiden, vilket innebér att
kundens penningge-
nererande tillgang ar
stillastdende under
sa kort tid som mojligt. Alla kunder
ir givetvis intresserade av vilken
drifthastighet deras utrustning
erbjuder. Snabb omlastning och
snabba byten fran en nedmon-
teringsbar stomme till en
annan mojliggor fler resor
som betalar sig per dag.

Sedan den nya
lastbilen infoérskaf-
fades har Laitinen
fatt mer varie-
rande jobb.

”Vikor en del
raglasleveranser.
Det kommer i stora tra-

lador som viger ett par ton. Sex av



dem far plats pa den nedmonteringsbara
containern samtidigt. Vi transporterar ocksa
manga pahingstruckar, byggnadsutrustning,
staket och témmer atervinnings- och skrip-
behéllare. Hiab XS144 HiPro-kranen har hg
precision. Jag skulle till och med kunna bérja
montera fonster med sugkoppar, &ven om det
handlar om millimetrar for att fa det rétt”,
sammanfattar Laitinen.

Mindre koldioxidutslapp
- st6érre mojligheter

Forséljningschefen for lasthanterings-
produkteri Finland, Tom Suomela, har
en tydlig idé om vad kunderna anser vara
Cargotecs styrkor. ”Vara produkter har
sedan ldnge ett gott globalt renommé och
kunderna forvéntar sig hogkvalitativa fram-
synta losningar med minimal spilltid. Har
ar vi aterigen foregangare och arbetar for
miljévénlig lasthantering.”

Utrustningen i Pro Future™-serien dr en
framtidssiker 16sning som sarskilt riktar sig
till kunder inom verksamheter dér det finns
ett vixande miljofokus. Den st6rsta delen av
forsédljningsintdkterna for lastvixlare kom-
mer fran avfalls- och atervinningssektorn
dér Pro Future™-16sningarna ér det natur-
liga valet.

Kunder inom den offentliga sektorn kan-
ske kriver att underleverantorer uppfyller
overenskomna miljokriterier. Det kan inklu-
dera att minska midngden koldioxid som den
lasthanteringsutrustning som kommunens
underleverantorer anvénder sldpper ut.

Den Hiab Multilift XR18S Pro Future™-
lastvaxlare som vi sett i funktion hér &r kon-
struerad med lidgre koldioxidutslidpp i atanke.

Suomela forklarar att en lastbil i den hér
storleken vanligtvis har en lastvixlare med
en kapacitet pa upp till 21 ton, 4ven om last-
bilen juridiskt sett endast far frakta en last
pa15-16 ton (till och med mindre om den &r
utrustad med en lastbilskran).

"Hela ideologin bakom
Pro Future™ har byggts
in i dess funktioner

som optimerar
bransleekonomin,
anvandbarheten och
hastigheten.”

Hiab Multilift XR18S Pro Future™
kan alltsa lyfta éver 18 ton, och édnda viger
den 500 kilo mindre &n motsvarande
standardlastvixlare. Detta kan 6versat-
tas till 6kad lastkapacitet med l6pande
brianslekostnadsbesparingar.

”Ett halvt ton eller en halv kubikmeter
dr en avsevard 6kning av nyttolasten for
respektive jobb”, instimmer maskinskotaren
Laitinen.

Om Hiab Multilift XR18S Pro Future™
monteras pa en treaxlad lastbil kan utslip-
pen och brinsleférbrukningen i snitt sén-
kas med ca 30 procent per maskinskotare.
Om lastviixlaren anvinds tio ganger om
dagen och fordonet som den monterats pa
kors 100 000 km/ar kan du spara 10 000 euro
paattaar.

Trendsattare

Suomela séger att stérre atervinnings- och
avfallshanteringsforetag samt akare, kom-
muner och myndigheter dr extra intresse-
rade av de nya Pro Future™-produkternas
miljoaspekter.

”Hela ideologin bakom Pro Future™ har
byggts in i dess funktioner som optimerar
bransleekonomin, anvindbarheten och has-
tigheten. Trots allt sa sldpps det ut avsevért
mycket mer koldioxid vid anvdndningen &n

vid tillverkningen”, betonar Suomela. B

De framsta
fordelarna med
Pro Future™

Pro Future™ &r Cargotecs eget
varumarke for produkter och Iésningar
med mindre miljépaverkan. De har
produkterna och lésningarna har
uppfyllt vissa branschledande kriterier
for energikéllor, energieffektivitet,
koldioxideffektivitet, lokala utslapp och
atervinning.

Hiab Multilift XR18S Pro Future™-
lastvaxlare:

e |agre vikt (500 kg mindre an de
flesta jamforbara standardprodukter)

o Storre nyttolast, fler jobb som kan
debiteras

e |astbilen har mindre dodvikt, lagre
bransleforbrukning

Fart
e Snabbkérning
e Snabbtippning

e Snabbsankning

Andra funktioner

o Automatsekvensstyrning

o Friktionsavlastning
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Underhall av
lastbilsmonterade
pahangstruckar

Oavsett om din lastbilsmonterade Hiab
Moffett-pahingstruck (TMFL) anvinds
inom bryggeri, jordbruk, konstruktion,
gas, atervinning eller den tuffa fagel-
uppfodningsbranschen ér en daglig
inspektion fore skiftet grunden for att
minimera spilltiden och bibehalla ett
brarestvirde.

”En snabb 6versyn av synliga skador,
slitage, komponenter som saknas, jus-
teringar som behdover goras eller ovan-
liga ljud som kan paverka prestandan.
Det blir ocksa littare att se eventuella
skador om man haller pahingstrucken
ren”, siger John
McFadden, produkt-
supportchef for
Hiab Moffett- och

Princeton-pahéngs-

truckar pa Cargotec.

Behover du hjalp?

Aterférsaljarservice:

Cargotecs verkstader och behdriga
servicepartners utfor garna service
pa TMFL-truckar. Mer information om
service finns i anvandarhandboken.

Alla agare:

Lokala Cargotec-representanter ger
gérna rad om lasthantering, prestanda
och forarutbildning.

Underhallskraven for en pahings-
truck kan paverkas av vilka viderforhal-
lande trucken utsitts for, i vilken miljo
den anvinds, antalet arbetstimmar per
dag och vilka specialredskap som monte-
rats. dr maskiner som anvéinds i manga
ivarma honshus med fjiderskydd som
maste regelbundet.

”Ett av vanligaste underhallsproblemen

ar att rorliga delar kiirvar for att de inte har

smorts. Problemet kan enkelt identifieras
paett relativt tidigt stadium i lager, rull-
lar, kedjor och bussningar. Om inte sadant

hir atgirdas kan problemen eskalera och sa

smaningom leda till ett storre komponent-

fel”, siger McFadden.
Eftersom pahingstruckar oftast befin-
ner sig bak pa en lastbil eller ett sldp kom-

mer all vigsmuts som fastnar pa maskinen

och som inte tas bort att laka ur smorj-
medlet fran kedjor och lager.

”Genom smorjning skyddas interna
slitytor hos viktiga komponenter mot
korrosion genom att deras syre- och fukt-

exponering reduceras i omraden med hog

luftfuktighet, sjoluft eller vid temperatu-
rer under fryspunkten kombinerat med
nederbord”, sdger Mike Rae, teknisk
produktsupportchef for Hiab Moffett i
Nordamerika. I USA &r ofta avstanden
langa vid lastleveranser, vilket betyder
att underhallsintervallen tenderar att
styras mer av kalendertid dn av antalet
faktiska drifttimmar.

Allavara pahingstruckar dr utrus-
tade med en gratis fettspruta och en tub
med smorjmedel sa att maskinen séikert
paborjar sin livscykel vil smord”, siger
McFadden. ”Smorjguiden med alla smorj-
punkter finns i anvéindarhandboken.”

Arbetar du i Arizona, Alaska eller pa
nagon liknande plats? Vid monteringen
tar man héinsyn till det lokala klimatet
och de nya Hiab Moffett pahingstruck-
arna ir utrustade med korrekt graderad
hydraulolja for respektive miljo och sédr-
skilda arbetsvillkor.

”Du kommer att bli férvanad 6ver allt
som du kan ldra dig i anvindarhandboken,
isynnerhet vad det géller sikerhet, kor-
teknik, truckmontering och allt viktigt
underhall. Det finns en anvindarhand-
bokslada pa varje Hiab Moffett - &nda ser
vi tyvirr fortfarande flera ar gamla maski-
ner med ooppnade anvindarhandbdcker.
Du kan édven lara dig att optimera drift-
tiden och reducera driftskostnaderna.

Vi har sett 17 ar gamla maskiner i gott
skick som fortfarande fungerar perfekt”,
sammanfattar McFadden. B



PRODUKTION

Cargotec Production System -

er kunderna mervarde

Cargotec Ireland har paborjat en resa mot kostnadseffektiv
tillverkning med en plan som ska visa att alla kan bidra till
en effektiv affarsverksamhet. Malet dr att sékerstilla att alla
kunder drar nytta av en forbattrad time-to-market och optimal
produktkvalitet till ett konkurrenskraftigt pris.

TEXT Paul Golden FOTO Barry Cronin

Allatillverkare inser att genom att eliminera spill - dvs. allt som
inte genererar mervirde - sa forbéttras kvaliteten samtidigt
som produktionstiden och produktionskostnaderna reduceras.
Nyckeln till hur dessa forbattringar kan infrias dr att uppmuntra
allamedarbetare att engagera sig och identifiera och eliminera
spill inom sina egna omraden.

Ar 2009 lanserade Cargotec CPS (Cargotec Production Sys-
tem), som modellerats efter Toyotas produktionssystem vilket
gjorde det japanska foretaget till en av virldens mest lonsamma
biltillverkare.

Den ursprungliga motivationen bakom CPS var beho-

vet av att agera vid tuffa marknadsvillkor nér den globala eko-

nomiska krisen borjade ta fart, forklarar Mare Byrne, teknisk
produktionschef vid Dundalk Multiassembly Unit (MAU).

"Genomstromningen och kvaliteten har

forbattrats avsevart, och vi ber alltid
medarbetarna pa verkstadsgolvet att ge
feedback”, berattar Marc Byrne.

”Foretaget bestdmde sig for att standardisera sitt tillvigagangs-
satt vid métning och forbattring pa alla anléggningar virlden
over, sa att alla MAU-produktionsenheter skulle rapportera med

hjilp av samma Kkriterier i slutet av varje manad.”

Infria potentialen

Paul McConologue, vd for Dundalk MAU (Load Handling
Supply), bérjade pa Cargotec i mitten av 2011. Han séiger
att malet med CPS ir att tillhandahalla en struktur fér
alla Cargotec-medarbetare i arbetet med att férbittra alla
verksamhetsrutiner.

”Det finns manga olika stt att forbittra pa. Men lean-meto-
den har talt tidens tand. Den dr bedragligt enkel och med starkt
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"Eftersom kvalitets-
brister identifieras
omedelbart kan

vi forhindra att de
fors vidare.”

ledarskap pa alla nivaer kan hela arbets-
styrkan med savil fastanstéllda som timan-
stillda pa ett konstruktivt sétt engagera sig
och férbéttra sina arbetsomraden”, siger
McConologue.

Kunderna kan vara interna inom Cargotec
eller slutanvindare av vara produkter och
tjanster. “Det hdr med att sitta kunden framst
siikerstiller en djupgaende forstaelse for
kunddefinierat vérde, vilket ar det forsta steget
vid forbéttring av vara rutiner. Inom produkt-
utveckling maste vi t.ex. leverera en produkt-
design som bade uppfyller kundens behov och
kan tillverkas pa ett effektivt sitt om vi bade
vill ge kunden mervirde och ga med vinst”,
siger Kevin Turnbull, FoU-chef pa Dundalk.

”Utmaningen fér Cargotec i Dundalk var
att infora det hir nya tillvigagangssittet pa en
befintlig anliggning istillet for att starta pa en
ny anldggning”, forklarar HR-affdrspartnern
Anna McSorley. ”Vi har manga medarbetare
som har arbetat pa foretageti10 ar eller lingre
och de var vana vid att gora saker pa ett visst
sitt, sa vi var tvungna att forklara varfor det
hir systemet var var vig framat.”

Manga andra tillverkare har forsokt
att skapa sitt eget skriddarsydda produk-
tionssystem. Men dessa satsningar har ofta
haft begrinsad framgang, och dirfér hade
McConologue bestiamt sig for att alla pa
Cargotec skulle forsta fordelarna fér bade
foretaget och medarbetarna och vara delak-

tigaiprocessen.

5S - en process i fem steg for
att framja ordning och reda

Extra chefsutbildning inleddes i september
2011. Nésta steg var att anordna ett gemen-
samt 5S-evenemang tillsammans med

Derek Gillespie som ansvarar f6r MAU.

5S-metoden for organisation av arbetsplat-

sen har utformats pa foljande sitt:

 Tillat endast n6dvindigt material som
behovs for arbete som tillfor virde pa

arbetsplatsen (sortera)

Sakerstill standardisering och visuell
inspektion (systematisera)

Inspektera genom att stiida sa att vi kan
uppfylla kundernas behov (stida)
Lat cheferna férega med gott exempel och

understddja tillampningen av de forsta tre

S:en (standardisera)

Uppmuntra till ordning och reda inom alla
aspekter av arbetet och motverka spill (se
till att ordning och reda blir varaktigt)

”5S &r ett verktyg som i hog grad har miss-
forstatts och Gillespie och hans grupp leder
vigen for 6vriga anldggningen i hur den
hir grundléggande disciplinen ska tillam-
pas”, fortsédtter McConologue. *Tillsammans
med de 6vriga MAU-enheterna och bakga-
vellyftfabrikerna bjod vi in de fyra forsta
personerna (produktionschefen, den pro-
duktions-, lean- och butiksansvariga) till en
tvaveckor lang kurs. Malet var att ha 25 per-
soner inom foretaget som talade samma
lean-sprak.”

Marc Byrne medger att 5S har varit ovér-
derligt. "Det var lite motstand i borjan, men
tankesittet har &ndrats nar medarbetarna har
sett de positiva férandringarna pa verkstads-
golvet — arbetsplatsen dr ljusare, det &r latt-
are att hitta de verktyg som de beh6ver och allt
finns pa sin plats, vilket forbittrar savil hilsan

och sikerheten som produktiviteten.”

Det bdsta sattet

McConologue papekar att grupperna upp-
muntras att standardisera sitt arbete enligt
“det bésta séttet”, och sedan ytterligare for-
béttra det genom en styrd problemldsnings-
process. ”Vihar tillsatt en grupp som ser
over och understédjer forbattringsarbetet
och vi har anvént en formell process for att
administrera den hér viktiga fordndringen.
Tack vare ett sdrskilt lean-rum kan vi foku-
sera vart arbete och vi har omdefinierat var
problemldsningsmetod sa att den omfattar
8D-processen.”



“Lésningen ar att hitta en metod som pa bésta satt
frigor potentialen hos de medarbetare som &r direkt
inblandade i arbetet for kundernas skull, oavsett pa
vilken avdelning arbetet utfors — forsaljning, ekonomi,
FoU, leverans eller tjanster”, sager Paul McConologue.

Syftet med problemlosningsmetoden 8D
(atta discipliner) ir att identifiera, atgirda
och eliminera aterkommande problem
genom att faststélla en per-
manent korrigerande atgard
baserat pa en grundlig ana-
lys av problemet. I processen
fokuserar man pa problemets
ursprung genom att faststilla
grundorsakerna.

?Inforandet av 8D, som led-
des av kvalitetschefen Adrian
Murphy, har varit avgérande for
att kunna losa sddana fragor”, séiger Byrne.
”Det har effektivt framtidssikrat problemlos-
ningsprocessen. Nu foljer vi en uppséttning
regler for att komma till botten med proble-
met. Den hér processen gor att vi kan 16sa
problemet for alltid.”

Goda medarbetarrelationer ar viktigt

”CPS ir ett initiativ som ledningen driver”,
forklarar McSorley. ”Paul menade att vi
skulle gora det enkelt for medarbetarna att
gora ritt, sa han och jag h6ll méten direkt
med de anstillda pa verkstadsgolvet sa att vi
kunde prata med dem 6ppet och de kunde
séga vad de tyckte. Vi har en stark fack-
forening sa medarbetarrelationerna ir

"5S ar kittet
som haller
samman
forbattrings-
arbetet.”

mycket viktiga fér systemets framgang, och
da varje affirsomrade férindras ser andra
omraden detta och vill nd samma niva.”

Ett annat verktyg som har
anvints for att fa en bittre for-
staelse avvad som hinder fran
den initiala kundkontakten till
maskinleveransen och i slutén-
dan skapa en standardiserad och
forbattrad process ar virdeflo-
desanalysen (en teknik for effek-
tiv tillverkning som anvinds for
att identifiera spill).

Alla kan géra skillnad

Resultatet av alla dessa initiativ dr att det
interna kvalitetsresultatet i Dundalk har for-
battrats. ”Produktkvaliteten har hgjts och
ledtiderna har kortats”, forklarar Byrne. *Vi
har alltid tillverkat en bra produkt, men vi
forsoker hela tiden att forbéttra leveransen
och kvaliteten till kunden. Och eftersom kva-
litetsbrister omedelbart identifieras kan vi
forhindra att de fors vidare.”
”Kostnadseffektivitet genom att alltid
soka efter att eliminera spill’ 4r en del av var
malsdttning och vi har mirkt av en 6kning
av antalet kundbesok”, tilligger han. ”Vi tar
med alla vara besokare - kunder och leveran-

torer - till verkstadsgolvet eftersom vi vill
att de ska fa se hur maskinerna tillverkas och
uppmuntra till interaktion mellan medar-
betarna och kunderna. Medarbetarna bjuds
ocksa in att sitta med vid feedbacksméten
med kunderna.”

Gruppchefen Joe McGeown siiger att
arbetsmiljon har forandrats under de 20
manader han har varit anstélld pa foretaget.
”Jag kom till Cargotec fran ett tillverknings-
foretag, men hade aldrig sett lean-metoder
for tillverkning anvindas. Genom att for-
dndra arbetsplatsens organisation har alla
verkligen borjat fundera pa hur de arbetar
och fokusera pa kunden och vikten av att pro-
ducera kvalitet med hjélp av palitliga proces-
ser. Medarbetarna uppmuntras att siga vad
de tycker och komma med forslag, varav vissa
redan har tillfért virde och eliminerat spill i
produktionsprocessen.”

Han tror att CPS har uppmuntrat med-
arbetarna att kéinna att de direkt kan bidra
till verksamhetens effektivitet och har ska-
pat en trivsammare arbetsplats. ”Det finns
sa mycket kompetens inom det hir fore-
taget. Genom att utveckla bittre proces-
ser sikerstéller vi att alla kunder drar nytta
av en forbéttrad time-to-market och opti-
mal produktkvalitet till ett konkurrens-
kraftigt pris.” W
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haturgas driver
pa forsaljningen

| Australien

% ligheter med krav pa att leverera resultat.

= Gasindustrin i Australien dr stor och expan- duktionen 16,7 miljoner ton pe

L
s '_ derar snabbt tack vare en global efterfragan berdknas den vara uppe i 60 miljoner ton pe
1 pa miljévinligare brinsle. Australiska gas-

\ producenter menar att 6vergdngen frdn A ystralien siktar hogt

koleldad elproduktion till natur-
gas kan minska utsldppen av LNG &r naturgas som har kylts till -161 °C,
vaxthusgaser med upp till och vid denna temperatur blir den flytande,

. 70procent. vilket gor det enklare att transportera den i
Utvinningen av en tankbil eftersom volymen ér en brakdel
naturgas och i av metangasvolymen.
synnerhet Australien dr nu virldens femte storsta

flytande = LNG-exportor och kan under den kommande »
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Gasfyndigheter hittas
ofta pa avlagsna platser
pa fastlandet, eller till
och med ute till havs.

tioarsperioden mycket vél bli virldens
ledande producent da storre gasutvinnings-
projekt verkstills.

For niarvarande exporterar Australien
LNG framst till Japan, Kina och Sydkorea,
men den uppatgaende indiska ekonomin
vixer fram som en enorm ny marknad for
gasproducenter.

I takt med att viarlden hungrar efter mer
LNG sa ar de australiska féretagen angeligna
om att leverera - och leverera snabbt.

Snabbheten dventyras dock ofta av mark-
forhallandena. Gasfyndigheter hittas ofta pa
avliigsna platser pa fastlandet, eller till och
med ute till havs, och anslutningsledningarna
fran utvinnings- till leveransanléiggningen ir
ofta hundratals kilometer langa.

Cargotec spelar en viktig roll i branschen
tack vare Hiabs lasthanteringsutrustning
som anvénds vid gasutvinning och i gruvpro-
jekt runt om i Australien.

En pipeline till energi

Howell Davies dr ett svetsforetag som ar base-
ratidet resursrika Queensland i Australien
och bygger pipelines till olje- och gasforetag.
Deras kundregister omfattar nagra av Austra-
liens storsta elleverantdrer.

Howell Davies har tidigare anviant Hiab-
kranar och i ar har de utokat sin maskinpark
genom att kopa 11 stycken Hiab XS 166 E-5
HiDuo-lastbilskranar som anvénds for att
bygga gaspipelines.

Den hér kranen anvénds framst som en
fordonstruck, men Howell Davies behdvde en
kran for lyfta och transportera material och
tyckte att Hiab var ett bra val.

Jim Macdonald, driftschef pa Howell
Davies, séiger att foretaget kopte kranarna for
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att svetsa pipelines pa plats. Kranarna monte-
ras pa gummibandsdrivna Morooka-truckar
och kan flytta en svetsskold langs pipelinen
och samtidigt bira svetsutrustningen fran en
pipelinefog till nésta.

Eftersom det dr 18 m mellan fogarna lyf-
ter och séinker kranen sin last pa 1500 kg var
fiarde till femte minut. Pa ett 10 timmar langt
skift kan varje kran lyfta sin last ca 120 ganger.

”Vihar verkligen forindrat kranens funk-
tion till att lyfta och bira. Det fanns manga

tekniska alternativ som vi var tvungna att ta

Cargotec
i Australien

e Cargotec har salt maskiner i
Australien sedan 1972.

e FOretaget har nu
120 medarbetare.

¢ Huvudkontoret ligger i Melbourne.

e Cargotec har 19 aterforsaljare
runt om i landet.

stdllning till, men kranarna har visat sig vara

anpassningsbara”, siger Macdonald.

Kundens problem &r 16st

Shane Whelan, produktspecialist hos Hiab-
aterforsiljaren Pacific Materials Handling,
fick férst forfragan av Howell Davies och
insag vad det var som krivdes. Baserat pa den
information som fanns kunde han lagga fram
en 16sning som Howell Davies var ngjda med.

Han séger att pa grund av den konfigura-
tion som Howell Davies behovde, sa krivdes
en hel del efterforskningar av bégge parter for
att avtalet om en Hiab skulle kunna slutas.

”Det var en lang process — drygt tre mana-
der fran det férsta samtalet eftersom vi
behovde fa ritt utrustning och stabilitet”,
sédger Whelan.

”Vi sag till att kunden fick kranar som
gjorde det som behévdes och uppfyllde alla
australiska standarder. Jag ér stolt 6ver att
kunna séiga att vi inte bara sysslar med forsilj-
ning, utan att viloser kundernas problem.”

Den LNG-pipeline som Howell Davies
just nubygger pa landsbygden i Queensland
ir 380 km lang, och kranarna maste halla
helavigen.

Ett lyft fér pipelinebyggandet

Macdonald séger att kapaciteten hos Hiab XS
166-modellen har gett pipelinebyggarna ett
extra lyft.

”Vihar budgeterat 300 dagar for det hir
projektet, undantaget forseningar pa grund
av daligt viider och andra problem, sa det ar
ett tajt schema. Vibehover utrustning som ar
palitlig”, siger Macdonald.

Det kravet var en av de frimsta orsakerna
till att Howell Davies valde Hiab-kranar. Vi
behover maskiner som faktiskt kan hantera
arbetsbordan”, siger Macdonald.

”Det avancerade datasystemet var ocksa
en avgorande faktor samt att kranen kan
anpassas efter vara krav. Maskinerna ar verk-
ligen flexibla.”



En annan faktor som gjorde att Howell
Davies slot det hir avtalet var understodet
och servicen av utrustningen.

”Vid behov far vi snabbt reservdelar och
fullt understod. Det dr det som ar haken med
vissa tillverkare”, menar Macdonald.

”Det ir inte acceptabelt i var bransch att

behova viinta linge pa reparation.”

Avlagset? Inga problem

De maskiner som Howell Davies kopt servas
av Pacific Materials Handling, som vid behov
ocksa tillhandahaller reservdelar.

Whelan sédger att kranproblem ofta kan
16sas via telefonkontakt med tekniskt sup-
port, och vid behov kan mobila servicetek-
niker skickas ut till avligsna platseri hela
Queensland.

I ett omrade lika stort som ett stort euro-
peiskt land dr understod och service mycket
viktigt for féretag som arbetar pa avligsna
platser.

”Vara killar kor ofta i sex timmar eller mer
for att komma till gruvanlédggningarna, och
nir kunderna behover service och reservde-
lar sa behover de dem direkt, sa vi ser till att
snabbt vara pa plats”, siiger Whelan.

Hiabs engagemang for snabba leveranser
var en fordel jamfort med konkurrenterna
for Howell Davies nér de valde Hiab-kranar.
”Vi slot avtalet om det senaste LNG-projek-

tet i mitten av augusti och startdatum var 5
september, sa vi hade verkligen inte rad med
nagra férseningar”, siger Macdonald.

I projektet Australia Pacific LNG ska man
ansluta kollagersgasfélten i centrala Queens-
land till 6stkusten ddr en LNG-anliaggning
ska byggas i Gladstone.

Projektet beriiknas att vara igang 2014 och
de forsta LNG-exporterna ska ske aret efter.

Howell Davies 160 medarbetare kommer
att ha mycket att géra de nirmaste mana-
derna. For att kunna slutfora projektet i tid

maste deras maskinpark klara av utmaningen.

Sdkerhet ar livsviktigt

Expansionen av elproduktion och gruvdrift i
Australien gor att dessa branscher ar viktiga
affirsomraden for Cargotecilandet.

”Gruvdrift och tillhérande tjdnster utgor
nu en visentlig del av var verksamhet och det
ar en riktig tillvixtmarknad f6r oss”, sdger
Steve Coonan, nationell forsiljningschef for
Cargotec Australias lasthanteringsavdelning,.

Coonan tilldgger att Cargotec siljer
hundratals lastbilskranar till foretag inom
gruvindustrin varje ar.

Han menar att sikerheten spelar en stor
roll for foretagets framgang inom denna

sektor.
”Det viktigaste for gruvforetag ar faktiskt
sikerheten. Alla industriforetag séger att

FOretag som maste

averera resultat snabbt
ehover driftsaker
ustning.”

sikerheten &r viktig, me
det inte tomma ord. Vi far h
de vill ha de maskiner som de tror
raste att anvianda”, sdger han.

“Eftersom sektorn blomstrar sa vill de
minimera eventuell stillestandstid p.g.a. ska-
dor eller felaktigt handhavande. Foretag som
maste leverera resultat snabbt behover drift-
siaker utrustning”, betonar Coonan.

For att sikerstilla sadan driftsékerhet sa
finns Cargotecs aterforsiljarnitverk som
utfor servicen lokalt.

Coonan siger att de flesta kranar som séljs
i Australien har en relativt standardmaéssig
konfiguration som kan justeras efter behov.
Cargotecs aterforsiljare har kranar i lager,
garanterar en snabb leverans och kunderna
far specialutrustning som tillverkas efter
deras behov.

I en hogkonjunktur ar tid pengar. Det vet
Hiab-aterforséljarna och de agerar dérefter.

”Vi erbjuder full service sa att kunderna
vet att de har en kran som klarar jobbet och
att vi héller den igdng”, siger Whelan.

”Det dr darfor folk koper en Hiab.” W
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KUNDER

Femtio ar av samarbete

De hogpresterande Hiab-lastbilskranarna har till fullo uppfyllt Cera-familjens
forviantningar. Familjen har valti Hiab i 50 ar och fortsitter att gora sa dn idag.

For manga av Cargotecs kunder sa ar Hiabs
lastbilskranar mycket mer dn bara arbets-
utrustning. Lastkranen &r ofta den vikti-
gaste investeringen, ett nodvéndigt verktyg
som allt arbete kretsar kring. Kort sagt —
kranen &r jobbet. Kranarna har alltid varit
hjartat i familjen Ceras transportforetag,.
Foretaget arbetar frimst med transport av
automatmaskiner i Italien och Europa. De
hér stora maskinerna anvénds inom olika

industrisektorer.

En berattelse fran en nojd kund

”For femtio ar sedan nér jag startade det hir
foretaget bestimde jag mig direkt for att

SCARNLA

EMFMETHOD

anvianda en Hiab-lyftkran. Det var en Hiab
172 med en kapacitet pa fyra tonmeter som
monterats pa en Fiat 650-lastbil. JAmfort
med moderna kranar hade den férvisso en
enkel konstruktion, men det passade mina
behov perfekt att den var sa robust och funk-
tionell”, beréttar Armando Cera, pappa till
Roberto, som nu driver transportforetaget
med hjilp av tre anstillda.

Foretaget grundades 1962 i Calderara
di Reno, en liten stad
nira Bolognainorra
Italien, dd Armando
Cerabestdmde sig for
att 6ppna eget. Efter
ungefir 20 ar blev hans

Tillborlig aktsamhet
ar grundlaggande
vid all verksamhet.

son Roberto involverad, till den grad att han
1984 grundade sitt eget féretag Cera Roberto
Autotrasporti.

De tva foretagen arbetade sida vid sida.
Nir sedan Armando gick i pension sa kopte
sonen hans utrustning. Roberto och hans
personal hanterar nu 6ver fem stora fasta
kunder och kor ca 220 000 km per ar.

Suveran kundservice

”Vihanterar ocksa maskin-
verktyg och annan utrust-
ning. Nyligen transporterade
vi t.ex. en bat. Kunderna har

ként oss i aratal. De vet att vi




Calderara di Reno i

ar professionella och att vi anvinder modern
utrustning och dirfér atnjuter vi stor res-
pekt. Tack vare det goda renommé som vi har
byggt upp har vart féretag vuxit och nu trans-
porterar vi till manga europeiska léinder,

t.ex. Spanien, Storbritannien, Danmark med
flera”, sdger Roberto Cera.

Vanligtvis dr de maskiner som Cera trans-
porterar vardefulla, och trots att de vager
flera ton sa ir tillborlig aktsamhet grundléag-
gande for all verksamhet relaterad till last-

ning, transport och avlastning. ”Vihar
”Hiab-kranar dr mycket kraft- Ce ras oc h kint Ceras
fulla redskap, men trots deras helalivet.
styrka har man inte kompro- Ca rgOteC h ar Min pappa
missat med den kinslighet samarbetat har sélt for-
och precision som behovs for o ° don till dem
att kunna utfora alla rorelser un d erma nga ar. anda sedan

som behovs for jobbet. Fjérr-

kontrollen ir ocksa ett mycket anvindbart
verktyg som gor att vi kan arbeta helt sikert”,
menar Cera.

Under arens lopp har den utrustning som
de hanterar blivit alltmer avancerad och allt
tyngre. Darfor ar det viktigt for Cera Roberto
Autotrasporti att ha h6gpresterande utrust-
ning. Faktum &r att Cargotec alltid har lyss-
nat pa sina kunders behov och darfoér har
fokuserat sin forskning och utveckling pa

16pande innovation.

Universell palitlighet

Men en riktigt palitlig partner maste erbjuda
en hog serviceniva. ”Vi har ett férhallande
till vara kunder som bygger pa oémsesidigt

Italien

fortroende. De vet att de kan
lita pa oss, och vi férsoker att
gora vart bista for att uppfylla
deras behov. Den hir fértroen-
det har vuxit och blivit starkare
under arens lopp, och tack vare
vara aterforséljare sa ar det

en referenspunkt inom omra-
det”, forklarar Andrea Perone,
ansvarig for tekniskt efterfor-
saljningsstod pa Cargotec.

Armando star-
tade foretaget. Nu dr det mina
broder och jag som utrustar
fordonen at Roberto. Utrust-
ningen pavara fordon kan
anpassas. Fordonen specialut-
formas fér respektive kund och maste upp-
fylla kundens behov till punkt och pricka.
Kunderna vet dessutom att de kan lita pa att
var kundtjinst alltid dr tillgénglig oavsett
behov”, séiger Fausto Brusa, en av dgarna till
Brusa Srl, som har forsett Ceras med fordon i
narmare 50 ar.

50 ar och a@nnu langre

Ceras och Cargotec har samarbetat under
manga ar. I snitt har de bytt ut en kran vart

Roberto Cera
| och hans pappa
Y #Armando for
25 ar sedan.

Vi har dmsesidigt
fortroende for varandra,
sager Cargotecs Andrea
Perone och Roberto Cera.

fiarde ar och de fortsitter att vilja Hiab. "Jag
har alltid jobbat bra med Hiab-kranar. Jag
har aldrig haft nagra problem eller orsak att
byta”, tillagger Roberto Cera.

”Jag har tidigare arbetat for foretag dar de
anviande andra kranar, men jag maste siga
att Hiabs kranar dr de bista”, férklarar Lucio
Marchesello, anstilld pa Cera Roberto
Autotrasporti.

For nirvarande har Roberto Ceras foretag
fyra kranar ur Hiabs sortiment, fran Hiab XS
166 till Hiab 800. De planerar redan att kopa
dnnu en hogpresterande kran. W
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Ge din verksamnhet ett lyft med
en certifierad Hiab-losning

Nar du utrustar en Hiab-kran med en MEWP-plattform (Mobile Elevating Work Platform) far du en unik mojlighet
att utoka verksamheten. Vi erbjuder en omfattande certifierad l16sning for bade kran och personkorg, direkt fran
fabrik, som uppfyller SS-EN 280-standarden. Det betyder att du kan bdrja jobba och tjana pengar direkt.

Fa fler affarsmojligheter redan idag. Kontakta din lokala Hiab-aterforsaljare for mer information.

Cargotec effektiviserar lastfloden till lands och till sjoss — Overallt dér laster fraktas. Cargotecs dottervarumérken,
Hiab, Kalmar och MacGregor, ar erkant ledande inom last- och lasthanteringslosningar varlden runt.

www.cargotec.com = www.hiab.com



